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Suivi optimisé
de vos patients

Prise en charge  
de plusieurs factures

Rapide en quelques clics

Enchaînement de plusieurs ordonnances 
après lecture unique de la CV

Facturation simultanée de 
parapharmacie et d’ordonnances

Écran d’ordonnance 
synthétique

Navigation flexible et rapide grâce à des 
onglets donnant accès à des informations 
clés (fiche client, lignes thérapeutiques, 
contrats) et un passage d’un onglet à l’autre 
avec conservation de l’historique

Bénéficiez d’une nouvelle 

interface tactile et synthétique 

résumant toutes les actions pour 

un patient : écran de synthèse, 

facturation d’ordonnances,  

de produits conseils, de produits 

de parapharmacie et d’information 

du profil patient.

Un confort 
d’utilisation

SMART RX | NeV

«Le NeV m’a permis 
de gagner du temps 
au comptoir, c’est 
fluide et intuitif»
VANESSA PRUNIER, PHARMACIENNE TITULAIRE 
DE LA PHARMACIE DU PROG’RAI

Réglementaire 
automatique
Proposition automatique  
des statuts d’exonération,  
des rappels vaccinaux, de  
l’éligibilité aux entretiens 
pharmaceutiques selon le 
profil du patient.

Claude  
Bernard
Référence des produits 
de santé (anciennement BCB).

SMART RX | NeV

Réalisée Non réalisée En cours À venir

Raccourcis permettant en un clic de consulter 
l’historique patient, la fiche client

Codes couleurs pour « alerter » les équipes 
officinales si primo délivrance, les CI, EI, PE *

* CI : Contre-Indications, EI : Effets  
indésirables, PE : Précautions d’emploi

Fil d’ariane pour un suivi optimisé  
des étapes de facturation

Un gain de temps 
au quotidien



Envoi de documents 
de santé dans le DMP 
du patient et aux 
autres professionnels 
de sante via MSS

Prise en charge 
des ordonnances 
numériques

Suivi des documents de santé des patients

Délivrance sécurisée

Echanges sécurisés entre professionnels de santé

Gain de temps, avec récupération automatique 
de la prescription

Meilleure coordination du suivi des soins

Prise en charge 
des cartes vitales 
dématérialisées

Rendre possible le 
partage de documents 
de santé en qualifiant 
l’INS du patient

Lecture sans contact, facile et rapide

Sécurise la remontée d’information 
au bon patient

Remontée automatique des 
informations patients

En un clic depuis le logiciel et qu’une 
seule fois pour chaque patient

Découvrez les fonctionnalités Ségur 

via des interfaces simples et intuitives, 

permettant de partager des  

documents de santé avec le patient  

et aux autres professionnels de santé,  

de manière fluide et sécurisée.

Une délivrance sécurisée

SMART RX | NeV

Une meilleure identitovigilance

«Les codes couleurs sont 
clairs et les informations 
essentielles vous 
apparaissent directement»
PHARMACIEN TITULAIRE DE LA PHARMACIE DE BARBIZON

SMART RX | NeV



Les équipes Smart Rx vous  
accompagnent dans la prise en main  
du nouvel espace de facturation (NeV)  
à travers différents moyens mis  
à disposition pour l’ensemble  
de l’équipe officinale.

Un accompagnement 
complet

Une meilleure 
prise en main

Plateforme e-learning
Formez-vous à tout moment.
Tutoriels, fiches pratiques, 
jeux ludiques et 
pédagogiques, disponibles 
pour vous former de façon 
rapide et autonome.

Site internet
Naviguez pour découvrir  
les avantages et les 
fonctionnalités du NeV  
et du Ségur. Formez-vous 
à travers des tutos vidéos 
et des fiches pratiques 
téléchargeables.

Replay de formation
Visionnez ou revisionnez  
les ateliers de formation  
animés par nos formateurs 
experts Smart Rx.

Réseaux sociaux
Suivez toutes les actualités,
les informations logiciels  
et produits sur Facebook 
et LinkedIn.

#SmartrxNews #SmartrxTuto

Aide en ligne
Accédez en un clic depuis 
le logiciel Smart Rx à l’ensemble 
des documentations utiles  
dans la prise en main du NeV.  
Suivez les pas-à-pas pour 
optimiser vos gestes métiers 
du quotidien.

Mail / tchat /  
téléphone
Contactez les équipes 
Smart Rx quand vous  
le souhaitez, elles
répondront à vos besoins 
dans les plus brefs délais.

Formation 
personnalisée
Choissisez l’offre de formation
adaptée à vos besoins.
Pour en savoir plus, contactez
votre commercial Smart Rx.

SMART RX | NeV

Experts Disponibles À l’écoute

SMART RX | NeV


